
JBM Distributeur Officiel France
27, rue René Dumont

18100 VIERZON
SIRET : 522 166 669 00021

TVA FR : 71522166669
Mail SAV : sav@jbmfrance.fr

DEMANDE DE GARANTIE

Conditions de garantie : la garantie couvre les défauts de fabrication et de matériaux pendant une 
période de 2 ans à compter de la date d’achat.

Elle ne couvre pas : l’usure normale des pièces, les dommages causés par une mauvaise utilisation, 
un accident ou une modification du produit, l’entretien non conforme aux instructions du fabricant.

Je certifie que les informations fournies dans ce formulaire sont exactes et complètes et que l’outil a 
été utilisé conformément aux instructions du fabricant. Je comprends que toute fausse déclaration 
peut entraîner le rejet de ma demande de garantie.

Modalités de mise en oeuvre : envoyer ce formulaire dûment rempli avec photo OBLIGATOIRE

INFORMATIONS CLIENT

Nom et prénom :       Email :

Adresse :        Téléphone :

Code client JBM :       Contact du suivi :

INFORMATIONS PRODUIT

Nom et prénom :       Date d’achat :

Référence de l’article :      N° bon de livraison :

N° de série : 

DESCRIPTION DU PROBLEME

DECLARATION DU CLIENT

SIGNATURE DU CLIENT ET CACHET DE L’ENTREPRISE
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